
Política de Privacidade de Dados para Funcionários e 

Clientes (Brasil) 

1. Introdução

[Nome da Instituição Financeira] ("nós", "nos" ou "nosso") está comprometida em proteger a 

privacidade e a segurança de seus dados pessoais, de acordo com a Lei Geral de Proteção de 

Dados Pessoais (LGPD) – Lei nº 13.709/2018. Esta Política de Privacidade de Dados ("Política") 

explica como coletamos, usamos, divulgamos, protegemos e retemos seus dados pessoais, bem 

como seus direitos como titular dos dados, para funcionários e clientes localizados no Brasil. 

2. Categorias de Dados Pessoais que Coletamos

Podemos coletar e processar diversas categorias de dados pessoais sobre você, dependendo do 

seu relacionamento conosco, incluindo: 

• Para Funcionários: Nome, informações de contato, detalhes de emprego, educação e

qualificações profissionais, dados de desempenho e outras informações relevantes ao seu

emprego.

• Para Clientes: Nome, informações de contato, documentos de identificação, informações

financeiras, dados de transações, detalhes da conta e informações relacionadas às suas

interações conosco.

3. Finalidades do Tratamento de Dados

Processamos seus dados pessoais para fins comerciais legítimos, incluindo: 

• Para Funcionários: Processamento da folha de pagamento, gestão de desempenho,

fornecimento de oportunidades de treinamento e desenvolvimento, manutenção de

registros de saúde e segurança e cumprimento de obrigações legais e regulatórias.

• Para Clientes: Fornecimento e gerenciamento de produtos e serviços financeiros,

processamento de transações, realização de verificações de conheça seu cliente (KYC),

prevenção de fraudes e lavagem de dinheiro, cumprimento de requisitos legais e

regulatórios e envio de comunicações de marketing (com o seu consentimento).

4. Base Legal para o Tratamento de Dados

Apoiamos-nos em várias bases legais para o tratamento de seus dados pessoais, incluindo: 

• Cumprimento de contrato: Para cumprir nossas obrigações contratuais com você, como

o fornecimento de benefícios trabalhistas ou serviços financeiros.

• Obrigações legais: Para cumprir com leis e regulamentações aplicáveis, como

regulamentações de combate à lavagem de dinheiro.
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• Interesse legítimo: Para perseguir nossos interesses legítimos, como prevenir fraudes, 

gerenciar nossa força de trabalho e enviar comunicações de marketing (com seu 

consentimento). 

5. Compartilhamento e Transferência de Dados 

Podemos compartilhar seus dados pessoais com prestadores de serviços terceirizados que nos 

auxiliam na prestação de nossos serviços ou no cumprimento de obrigações legais. Esses 

terceiros são contratualmente obrigados a proteger seus dados de acordo com esta Política. 

Não transferiremos seus dados pessoais para fora do território brasileiro sem o seu 

consentimento explícito, a menos que seja exigido por lei ou para cumprir nossas obrigações 

contratuais. 

6. Retenção de Dados 

Retemos seus dados pessoais pelo tempo necessário para cumprir as finalidades para as quais 

foram coletados e de acordo com os requisitos legais e regulatórios aplicáveis. 

7. Seus Direitos como Titular de Dados 

De acordo com a LGPD, você possui os seguintes direitos como titular de dados: 

• Direito de acesso: Você tem o direito de solicitar acesso aos seus dados pessoais. 

• Direito de retificação: Você tem o direito de solicitar a retificação de dados pessoais 

imprecisos ou incompletos. 

• Direito de apagamento: Você tem o direito de solicitar o apagamento de seus dados 

pessoais sob certas circunstâncias. 

• Direito à restrição do tratamento: Você tem o direito de solicitar a restrição do 

tratamento de seus dados pessoais sob certas circunstâncias. 

• Direito à portabilidade de dados: Você tem o direito de receber seus dados pessoais em 

uma forma estruturada, comumente usada e legível por máquina, e de transmiti-los para 

outro controlador. 

• Direito de oposição: Você tem o direito de se opor ao tratamento de seus dados pessoais. 

Para exercer qualquer um desses direitos, você pode entrar em contato com nosso Encarregado 

pelo Tratamento de Dados Pessoais (Encarregado) utilizando as informações de contato abaixo. 

8. Segurança de Dados 

Implementamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger seus dados pessoais 

de acesso não autorizado, divulgação, alteração ou destruição. 

9. Alterações nesta Política 
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Podemos atualizar esta Política periodicamente para refletir mudanças na lei aplicável, em nossas 

práticas ou por outros motivos legítimos. Notificaremos você sobre quaisquer alterações 

publicando a Política revisada em nosso website. 

**10. 
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