
Política de Privacidad de Datos para Empleados y Clientes 

(España) 

1. Introducción

[Nombre de la Institución Financiera] ("nosotros", "nos" o "nuestro") se compromete a proteger 

la privacidad y la seguridad de sus datos personales, de conformidad con el Reglamento (UE) 

2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, también conocido como 

Reglamento General de Protección de Datos ("RGPD"). Esta Política de Privacidad de Datos 

("Política") explica cómo recopilamos, usamos, divulgamos, protegemos y conservamos sus 

datos personales, así como sus derechos como titular de los datos, para empleados y clientes 

ubicados en España. 

2. Categorías de Datos Personales que Recopilamos

Podemos recopilar y procesar diversas categorías de datos personales sobre usted en función de 

su relación con nosotros, incluyendo: 

• Para Empleados: Nombre, información de contacto, detalles de empleo, educación y

cualificaciones profesionales, datos de rendimiento y otra información relevante a su

empleo.

• Para Clientes: Nombre, información de contacto, documentos de identificación,

información financiera, datos de transacciones, detalles de la cuenta e información

relacionada con sus interacciones con nosotros.

3. Finalidades del Tratamiento de Datos

Procesamos sus datos personales para fines comerciales legítimos, que incluyen: 

• Para Empleados: Procesamiento de nómina, gestión del desempeño, ofrecimiento de

oportunidades de capacitación y desarrollo, mantenimiento de registros de salud y

seguridad, y cumplimiento de obligaciones legales y reglamentarias.

• Para Clientes: Proporcionar y gestionar productos y servicios financieros, procesar

transacciones, realizar verificaciones de conozca a su cliente (KYC), prevenir el fraude y

el blanqueo de capitales, cumplir con los requisitos legales y reglamentarios, y enviar

comunicaciones de marketing (con su consentimiento).

4. Base Legal para el Tratamiento de Datos

Nos basamos en varias bases legales para el tratamiento de sus datos personales, que incluyen: 

• Necesidad contractual: Para cumplir con nuestras obligaciones contractuales con usted,

como la prestación de beneficios laborales o servicios financieros.

• Obligaciones legales: Para cumplir con las leyes y reglamentos aplicables, como las

regulaciones contra el blanqueo de capitales.
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• Interés legítimo: Para perseguir nuestros intereses legítimos, como prevenir el fraude, 

gestionar nuestra fuerza laboral y enviarle comunicaciones de marketing (con su 

consentimiento). 

5. Compartir y Transferir Datos 

Podemos compartir sus datos personales con proveedores de servicios externos que nos ayudan a 

prestar nuestros servicios o cumplir con obligaciones legales. Estos terceros están 

contractualmente obligados a proteger sus datos de acuerdo con esta Política y la normativa 

aplicable. 

No transferiremos sus datos personales fuera del Espacio Económico Europeo (EEE) sin su 

consentimiento explícito, a menos que sea requerido por la ley o para cumplir con nuestras 

obligaciones contractuales. 

6. Conservación de Datos 

Conservaremos sus datos personales durante el tiempo necesario para cumplir los fines para los 

que fueron recogidos, y de acuerdo con los requisitos legales y reglamentarios aplicables. 

7. Sus Derechos como Titular de los Datos 

De acuerdo con el RGPD, usted tiene los siguientes derechos como titular de los datos: 

• Derecho de acceso: Tiene derecho a solicitar acceso a sus datos personales. 

• Derecho de rectificación: Tiene derecho a solicitar la rectificación de datos personales 

inexactos o incompletos. 

• Derecho al borrado: Tiene derecho a solicitar el borrado de sus datos personales en 

determinadas circunstancias. 

• Derecho a la restricción del tratamiento: Tiene derecho a solicitar la restricción del 

tratamiento de sus datos personales en determinadas circunstancias. 

• Derecho a la portabilidad de los datos: Tiene derecho a recibir sus datos personales en 

un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, y a transmitirlos a otro 

responsable del tratamiento. 

• Derecho de oposición: Tiene derecho a oponerse al tratamiento de sus datos personales. 

Para ejercer cualquiera de estos derechos, puede ponerse en contacto con nuestro Delegado de 

Protección de Datos (DPD) utilizando la información de contacto que aparece a continuación. 

8. Seguridad de Datos 

Hemos implementado medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger sus datos 

personales del acceso no autorizado, la divulgación, la alteración o la destrucción. 

9. Cambios en esta Política 
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Podemos actualizar esta Política periódicamente para reflejar cambios en la ley aplicable, 

nuestras prácticas o por otros motivos legítimos. Le notificaremos cualquier cambio publicando 

la Política revisada en nuestro sitio web. 

10. Contacto 

Si tiene alguna pregunta sobre esta Política, póngase en contacto con nuestro Delegado de 

Protección de Datos (DPD) en [dirección de correo electrónico del DPD u otra información de 

contacto]. 
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